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Bakgrund

Musik i Blekinges ursprungliga 6vergripande behov och énskemal

som legat till grund fér utvecklingen av Maestro:

o Vi efterfragar ett responsivt plattformsoberoende digitalt verksamhetsledningssystem
med stort fokus pa anvandbarhet for Musik i Blekinge.

e Systemet ska hjélpa oss att hantera planering av férfragningar, konserter och
evenemang och ge oss mojlighet att félja upp drenden och skapa korrekta

faktureringsunderlag.

* \erktyget ar tankt att anvandas for internt bruk men ska &ven ha ett publikt grénssnitt

for externa anvandare sé att det gar att gora en forfrégan, anmala sig till evenemang

eller boka resurser etc.

e Systemet skall kunna generera dokument i form av faktureringsunderlag, avtal,

turnéplaner, checklistor mm.

Struktur och uppbyggnad

Alla handelser i verksamheten kan foras in
i systemet som ett drende. Arendet utgdr
den centrala noden varifran alla dvriga
delar i systemet kopplas samman, sdsom
kontakter, anvédndare, dokument,
anteckningar, pdminnelser, ekonomi,
statistik, diarieféring, utldning m.m.

En viktig princip i Maestro &r att man
utifrdn varje enskilt &rende ska fa en tydlig
oversikt gallande all relaterad information
liksom dess dokument och kontakter.
Darmed kommer man ocksa snabbt &t att
redigera dessa uppgifter oavsett vilken del
i systemet man vill at.

Maestro ar uppbyggd kring en

Ekonomi

y

Kostnader/
Intakter

Kalender

Anvandare

R4

Utlaning

Kontakter

)

Statistik

relationsdatabas bestdende av 14 tabeller som alla samverkar for att uppna ett anvandarvanligt och

snabbt system.
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Arenden

Arende - projekt (ex Turné)

Arende - repetition |  Arende - konsert Arende - konsert Arende - konsert
Arende - konsert

Arende - utlaning

Arende

Ett arende kan vara i princip vad som helst. En idé, forfragan, besdk, méte, planering, konsert,
bokning, repetition, turné, projekt o0.s.v.

Arenden kategoriseras i tvé nivaer (huvudkategori resp underkategori) och kopplas med férdel till
verksamhetens kontoplan for att underléatta ekonomisk avstamning och uppféljning.

Ett drende kan ocksé bestéd av — eller tillnéra — andra arenden. Exempelvis bestér ju oftast en turné av
ett antal konserter, liksom projekt byggs upp av flera olika delar och handelser.

Varje drende skapas av (eller tilldelas) en anvandare som ocksa blir huvudansvarig for &rendet.
Arenden kan dverlétas mellan anvandare och det &r mdjligt att &ndra och lagga till information i
varandras drenden under vissa férutsattningar. Varningsrutor dyker upp for att férhindra att detta sker
av misstag. Man kan alltid se vem som ar ansvarig, vem som skapade arendet och vem som senast
andrade i det.

Forutom kategorier anvands i Maestro &ven drende-filter. Dessa &r alla, mina, prod-vy och urval.
'Mina’ &renden ar forstas de som inloggad anvandare &r ansvarig for. "Prod-vy’ véljer ut alla &renden
som anvandare 6nskar ta upp i veckans produktionsmaéte (eller liknande) och 'Urval’ innehéller alltid
anvandarens senast genomférda sékning.

Grupper av arenden kan da enkelt sokas fram, filtreras ut, och presenteras via olika listor eller
kalendrar.

Arenden 2 | MINA | |

2016 APRIL MINA
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Granssnitt
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Hogst upp péa skarmen ligger den dvergripande navigeringsmenyn som snabbt tar anvandaren mellan
olika register och vyer.

| den hogra kolumnen (pa storre skarmar) ligger globala block som anvandaren sjalv kan bestamma
over. Dessa kan exempelvis innehalla paminnelser, dagens héndelser, nya drenden etc som
automatiskt uppdateras och visas var du an befinner dig i systemet.

Huvuddelen av skérmen anvands forstas till att bearbeta och presentera systemets olika data. Detta
gors oftast genom nagon av féljande vyer: Formulér, Lista, Sék eller Kalender.

Formular

Till vanster i denna vy finns den viktigaste och mest grundlaggande informationen sdsom kategorier,
namn, datum etc. Har kan man oftast redigera innehallet direkt men &ndringar genomférs inte frran

man trycker pa 'spara’.

Den hogra delen bestéar av ett antal moduler med all relaterad information. Har visas kopplingarna till
systemets Ovriga register och data. Det ar ocksa via dessa moduler man lagger till nya kontakter,
skapar dokument, anteckningar, paminnelser m.m. Modulerna 6ppnas och stédngs med ett musklick
for att belysa eller ddlja dess information.

Det finns &ven ett separat formulér fér externa anvandare som kan skapa arenden till Maestro. Detta
ar delvis skilt fran resten av systemet av sékerhetsskal.

Listor

Listor kan enkelt sorteras och filtreras for att snabbt fa en dverblick eller for att bearbeta och
presentera utvalda poster. Listorna kan ocksa skrivas ut och exporteras.

Sok

Alla huvudregister i Maestro (&renden, kontakter och dokument) har egna sdk-vyer. Det gar att gora
hur ménga sékningar som helst i kombination med och, eller samt uteslut for att f& fram mycket
noggranna urval.
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Arbetsflode

=3

Arendet byggs upp och
utvecklas
X

Ett arende skapas ofta redan pé idéstadiet och foljs sedan anda fram till dess genomférande och
slutligen arkivering. For att visa var i processen man befinner sig utnyttjar Maestro olika farger. Denna
fargskala illustreras av bilden ovan och aterfinns ocksa i loggan. Fran rétt till gront via gult. Det finns
mojlighet att lagga in i princip hur manga steg som helst pé denna skala. Nar arendet ar genomfort,
statistiken &r ifylld och alla avtal undertecknats blir &rendet grént.

Forst nér alla fakturor &r betalda och arendet &r avstdmt gentemot ekonomi-avdelningen arkiveras
arendet och far en bla farg samt doljs automatiskt i de flesta arende-listor.
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Kalendrar

2016 ALLA

PLAN/PROJ ARENDE

Aktivitet

000 MIB, gemensamt | | | INIRINE] | | | | |
201 Ovrigtinternt
202 Ovrigt externt
203 Frén Webbformularet
702 Konserturnéer, B&U 1 |+ 28+ 29+ 30(+ 31(+ [41}{ 706 Var blev Niav? [iP4706 Var blev Niav? [iE}
ihternt . Eller en Svensk Eller en Svensk
hund har inga rander |hund har inga rander
703 Utbudsdag B&U internt Karlshamn, Lokstallarna Karlskrona, Konserthusets
Foajé
705 Musik Direkt
706 Konserter, vuxna
offentligt h o4 8 TH706 Barriada Td706 Humanus. TiZl[727 Parker Memorial [T 706 Motet [B727 Unitsydafrika BT
Quinteto Kariskrona 2016 Karlskrona, 2016
Zf\){e mnier(er. B&U Kariskrona, BTH, Hus J o Barad Emmaboda Folkets Hus Enligt turnéplan
kg X frentl 727 Charlie Parker + 731 Konsert
708 Teknik, B&U offentligt Memorial, Harold Jefta, Pianopoesi, Stefan
oS DT Eal 706 MIBHUManUs —gerndt Sjogren & Unit Bojsten
e annely Emmaboda, Folkets Hus Karlskrona, Musikhuset
EiEE 721 Underhalining 7/4 [, 731 SeLest (uthud)
711 Pyjamas :::f:x::n ER';"‘;C:’E Karlshamn, Carl Gustafs
712 Varité varfor det kyrka
i +
715 BIBA, festival
+ W7 Trepac + TEl706 Hannah 2725 Konsert Calito kB 706 Konsert med Jan kI3 +
719 Ungdomsmusik Karlskrona, Svensson Kvartett the faithful tour Lundgren och
Centrumhuset Rodeby med Alvin Queen Karlskrona, Oden Decibellerna
T 7 Ronneby Café & Matsal 31 Hakan Rosengren |Fomney
& och Nanako Urase 723 Moloken pa Oden
Ronneby, Karlskrona, Oden
721 Konsertturnéer, vérden | M I | + 731 Konsert Annika
B w Skoglund och Monica
723 Arrangor, stéd Dominique
726 Jazz & World, UNIT i:xﬂrgigmmm
727 Produktioner, UNIT +
721 iter med [ 721 Visfavoriter med [ 721 Visfavoriter med E1| 721 Visfavoriter med E3)| 721 Visfavoriter med EX) + B 24
731 Kammarmusik ) Fria Tyglar Fria Tyglar Fria Tyglar Fria Tyglar Fria Tyglar
Enligt turnéplan Enligt turnéplan Enligt turnéplan Enligt turnéplan Enligt turnéplan
736 Dr Kling + + 731 Skicka artistavtal |723 Konsert
] 111 for kammarutbud 16- [Varldsmusik
Karlskrona, Blekinge
museum

De allra flesta arenden ar ju kopplade till ett datum eller en tidsperiod och kan darmed presenteras i
systemets kalendrar. Liksom listorna paverkar Maestros arende-filter (alla, mina, prod-vy, urval) dven
kalendrar. Det gar ocksa utmarkt att sélla ut drenden via dess kategorier. Exempelvis projekt,
huvudkategori (ansvarsomrade), underkategori (aktivitet) eller namn.

| manads-kalendern kan man dven enkelt skapa och lagga till nya &renden genom att klicka pé plus-
tecknet under ratt dag. Ju mer filtrerad och kategoriserad den aktuella vyn &r desto mer information
kopieras till det nya arendet. Detta ar ett smidigt sétt att skapa turnéer eller liknande serier av drenden.

Det finns kalendrar per manad och per ar.
(Det har framkommit dnskemal om en mer tids-detaljerad vecko-kalender for exempelvis orkester-
planering. Men det saknas i nuvarande version).
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Kontaktregister

Kontakter ¥ | URVAL |

D Namn

K2650
k2925

SOK Kontakt Q
e

,,,,,,,,,

Kontakt K3047 PERSONUPPGIFTER

oge | Formamn Efternamn

ORGANISATIONSUPPGIFTER

Johnny Isaksson

Telefont. PersNr

Lagg till befintlig kontakt 1036~ 07093799 81

0454-428 14

KATEGORIER

RELATERADE KONTAKTER 5st
Tilldela roll Snabbssk (namn eller org)

Kontakt caes o Epost@. ARENDEN 3st

. johnnyisaksson@hotmail.com
Unval (Klicka pa réitt kontakt)

A remn Organisation ) Organisation orgnr

Gunnar "Caesar" Andersson K2381 Olofstroms Kammarmusikforening 8362006127
Hakan Caesar Caesax Multimedia K3063 I
Hakan Caesar Monday Night Big Band K3064

Adress

Ovre Brogatan 43 A DOKUMENT 3t
Post

ostnr o
20336

OLOFSTROM

™ Kategor!

Anteckningar
X Avbryt FINNS EJ

Verksamhetens alla tillgangliga adresser, personuppgifter och organisationer finns samlade i
kontaktregistret. Detta bestar egentligen av tva register — ett for personer och ett fér organisationer/
adresser. En kontakt bestér av en person och en adress/organisation. En person kan ju ha olika roller
och utgor darmed olika kontakter i Maestro. Detta gor det ocksa enkelt att hitta vilkka personer som &r
kopplade till en sarskild organisation eller i vilka sammanhang en viss person férekommer.

Det &r mycket enkelt och snabbt att lagga till kontakter till ett &rende. Borja skriva nagra bokstaver i
namnet och en lista filtreras automatiskt fram i realtid som man sedan kopplar till &rendet genom en
enkel klickning. Finns ej kontakten kan man snabbt skapa en ny utan att behdva Iamna &rendets vy.

Det &r ockséa véldigt latt att 1agga till en ny person till en kdnd organisation eller tvartom.

Kontaktregistret &r upplagt pé liknande sett som &renden, med en formular-vy, sok-vy och list-vy. |
formular-vyn syns ocksa kontaktens alla kopplingar till dvrigt i systemet, sdsom alla relaterade arenden

och dokument. Det &r latt att ta fram listor via filter eller s6kningar som sedan kan skrivas ut eller
exporteras.
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Dokumentregister

Dokument

Y| URVAL |

musik i

blekinge
—_—
resoszr071

AVTAL BOLAG

Dokument
Namn (kgatumiyp beskrvning)

D1176

Ret.kod Peter Olofsson / PPM Company

06270723
406270731

urgife

o ¢ 4500 ©

=0 Referenskod Transaktionsdog
406270721 | 20160315

EKONOMI 4500ke

0 RELATERADE DOKUMENT Tst
036

jrende !
Sickod

Maestro kan hantera och spara i princip vilka digitala dokument och filer som helst. Dessa delas in i
huvudkategorierna interna och externa. De interna dokumenten ar pdf-filer som Maestro sjalv skapar,
exempelvis olika former av avtal och turnéplaner etc. De externa ar alla 6vriga bilagor som kopplas till
ett arende.

Alla dokument &r kopplade till ett eller flera &renden eftersom de maste skapas eller bifogas via
arende-vyn. Men alla dokument har forstas egna formular-, sok- och list-vyer fér enkel bearbetning
och atkomst till relaterade dokument, &renden och kontakter etc.

Ett dokument kan ocksa generera en kostnad eller intékt och det ar har ekonomin i systemet har sin
grund. Alla kostnader och intékter maste alltsa baseras pa nadgon form av dokument.
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Ekonomi

Budget

Ekonomi per ansvarsomrdde 2016 Ekonomi per aktivitet 2016
GET 2016
TOTAL BUD 405 BARN & UNGA 3214kr 706 KONSERTER, VUXNA OFFENTLIGT 146 953 kr
404 Gemensamt
00 MIB, gemensamt 406 VUXNA -479 448 kr 720 STORBANDSPROJEKT -24 900 kr
728 Arkivet 706 Konserter, vuxna offentligt 146 953 kr
e 720 Storbandsprojekt -24 900 kr 721 KONSERTTURNEER, VARDEN -208 476 kr
405 B2 8 rméer, B&U internt 721 Konsertturnéer, varden -208 476 kr Arrangorsavtal 12730 kr
turnéer,
oz Kor dag B&U internt 723 Arrangor, stod -16 950 kr Artistavtal 159 706 kr
703 Utbucs ag&u = 727 Produktioner, UNIT -44340 kr Bolagsavtal 61500 kr
talog. B
e k Direkt Al sk el Budget Resterande
i
i BaU offentligt Budget Resterande 286 100 kr 77 624 kr
707 Konserter,
708 Teknik, B8 offentiet 2131767 kr 1652319 kr
700 Utbildning, B&Y offentligt 723 ARRANGOR, STOD -16 950 kr
T -4
11 pyjamas OTALT 82 662 KR
té varfor det 727 PRODUKTIONER, UNIT 44340 kr
712 Vari
domsmusik
719 Ung 731 KAMMARMUSIK -37 829 kr
725
236 Dr King KONTAKTER
TOTALT -479 448 KR
7 Ur-kul
= DOKUMENT
406 Vuxna
201 U,,gdomsmkes\er i -4 481 kr
706 Konserter, VX2 offf  EKONO! § . iams
Dokumen
srdagar komst
710 Alice Tegnérdaga in D1005_Arrangorsavtal.pdf 9000 kr
\rum Arrangorsavtal X
713 Fritt spe  sment summa
714 Jazzbridge: festival utgift Doku N 00
\ I D1046_mislundgren.p!
715 BIBA, festiva Extern bilaga . 281k
Th6vis &Poest fest¥al |l xcern bilaga D1288_invoice.p
Ty fesvl - I I
18 Chamber, festival — = - -
pandsproiekt AR 2016 GEMENSAMT BARN & UNGA VUXNA 706 720 721 723 727 731
720 Storban 3
7 Konsertturnéer. yiraen Budget 0 1507 274 2131767 766 367 47 500 286100 150 000 27700 181900
Verksamhet 0 3214 -479 448 146953 24900 208476  -16950  -44340  -37829
Resterande [ 1504 060 1652319 619414 22600 77624 133050 16640 144071

Maestro &r inte — och kommer inte att bli — ndgot fullfjadrat ekonomi-system utan ar ténkt att fungera
som stdd fér planering och uppféljning av intdkter och kostnader i verksamheten. Exempelvis kan
producenter och ledning I6pande stamma av det ekonomiska resultatet gentemot budgeten per
produktion eller arende-kategori.

Den ekonomiska Oversikten belyser resultaten bade genom diagram, farger och siffror.

Det ar ocksa ett bra verktyg for att spara avvikelser och felaktigheter till enskilda &renden via
dokumenttyper och lankade avtal.
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Statistik

Statistik 2016
Per kommun
Antal konserter Antal publik
Kommun [ Towt | o012 | 1315 | 1925 Lzer | Towk | o012 | 1319 | 1925 | 2ev
Karisharn IR P — \ 1258 554 a8 » 77
ar \\
. and =
TIST 5
SIR Lan sverige
n
Komm? plekinge Antal pubi
rishamn | ot 012 1319 1925 26
e o () nternt 025 880 336 556 253
t tivite! 1920 1920 0 0 3
\usikverksa™e e programeK I 10 o o o
onsert Fore 675 675 ) ) )
MalgrupP 1925 26+
1 re 1318
Musikge™ 012
1
valj.--
Pubnkama\ 19-25
012

Kyinnor
Genu® cordelning

—

Eftersom Maestro ar utvecklat &t en ldnsmusikstiftelse ar de flesta statistik-poster, -inmatningar och
redovisningar anpassade till den éarliga statistik-rapporteringen till Kulturradet. Men har finns ocksa

mdjlighet att utveckla egna lokala varianter i tillagg. Musik i Blekinge har exempelvis valt att lagga till
genus och eget arbete.

| nulaget finns inte manga diagram, grafer och statistikrapporter fdrutom tabellerna till kulturrddet men

dé sédana diagram andé inte kan bli aktuella forran det finns ett helt &rs data finns det gott om tid att
skapa snygga presentationer efter organisationens egna dnskemal.
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Fler moduler och tillagg

o X
Ny anteckning Arende 1172
Text

UTLANING 2t . =

Kategori  Beskrivning Vem HOL Skapa ny paminnelse Arende 1172

8il SAX123 Hakan Caesar Text

Trummor Det fina Kalle Leander

© Laggtil . - X

L UTLANING 2st Ny utlanmg Arende 1172

. Lantagare Kategori
PAMINNELSER PAMINNELSER 1st Paminn mig o -
alj... 4lj...
Beskrivnin, g Paminn mi g oK (datum) .
ANTECKNINGAR Glom inte fyla i statistiken! 2016-04-28 Wheallleia e e d)
Ny Paminnelse UTLANING 2st
x Avbryt
e X
ANTECKNINGAR AR s Ny dlarleformg Arende 1172
ANTECKNINGAR 1st E3TLER Titel (kort beskrivning)
Text Vem/nar Ny arendestatus

Behovs det rubriker har? Admin ev Text
Nej, tror inte det... 151026

Ny Anteckning

% Avb

X Avbryt v OK

Forutom hittills redovisade &rende-moduler finns &ven anteckningar, pdminnelser, utldning och
diarieféring. Anteckningar kan anvandas till i stort sett vad som helst bestdende av text som man vill
lagga till ett &rende. Till exempel brevvaxlingar, protokoll eller noteringar. Alla anvandare kan 1&gga till
anteckningar bade i egna och andras &renden men det framgar tydligt vem som skapat anteckningen
och nar det gjordes.

Paminnelser &r smidigt att anvanda for att just paAminna anvandaren om att ta tag i nagot séarskilt med
bdrjan pa ett utsatt datum. Dé& visas paminnelsen i det globala paminnelse-blocket och som réd
lysande text under aktuellt drende.

Utldning kan anvandas for att halla koll p& organisationens utlénade féremal och inventarier sdsom
PA, mikrofoner, bilar etc. En utlaning kopplas till en kontakt och héller sedan reda pa om sakerna ar
hamtade och lamnade.

En diarieféring kan skapas nar som helst i ett &rende och kommer dé att innehélla &rendets aktuella
information, status och lankarna till dess dokument.

Maestro &r utformat for att relativt enkelt kunna byggas ut med nya moduler och tilldgg. Det finns
redan nu forfragningar och dnskemal om lokalbokningar, orkesterplanering och SMS-funktioner m.m.
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Teknik och drift

2 City Monitor
Averag i
. 200
£ Servers v
- g&% O
% Network v
o 8. May 12:00
Aggregated Uptime Measures last 26H
& Storage v ol i “
@ Monitoring
= up 8 down
Gnditon
& Backup

@ Servers (OpenStack)

£ Database service Cores Memory Disk

= Orchestration 3
Ja. aSCI’Ipt <> API vl .o I
T — “

e w4 Settings v

ndon 1 UK.0
® Logs Y (monine 1

Modern webbteknik

Hela Maestro &r fran grunden konstruerat med hjélp av modern webbteknik. Databasen &r uppbyggd i
MySQL, servern programmeras med php och granssnittet har skapats med HTML5, CSS3 och
Javascript.

Dessa tekniker ar fritt tillgangliga for alla och helt gratis att anvanda. Maestro medfor alltsé inga
kostnader for teknik-licenser eller krav pa sarskild programvara. En modern webblésare och tillgang till
internet ar allt som behdvs. Det ar ocksa en teknik som idag ar nast intill allenarddande vad galler det
mesta av webben. En mycket framtidssaker miljo alltsa.

Det ar darmed ocksa en teknik som manga beharskar vilket gor att systemet inte blir helt beroende av
négra enstaka utvecklare/programmerare.

Server och drift

Maestro levereras med fordel som en molntjanst pa en dedikerad server fran City Cloud (citycloud.se).
Det betyder att inga investeringar kravs for egen lokal server och allt vad det innebéar i underhall, drift
och sékerhet for den egna organisationen. Det underléttar ocksé enormt vad géller utveckling och
support.

Allt innehéll pa servern sasom databaser och dokument ags naturligtvis av kunden och kan mycket
enkelt laddas ner och sékerhetskopieras (och &terstéllas) nar som helst. Overvakning och drift
kontrolleras smidigt via ett kompetent webbgranssnitt.
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http://citycloud.se

Kontakt

F&r priser och mer information om Maestro

kontakta Caesax Multimedia eller Musik i Blekinge.

Caesax

multirmedia

Hakan Caesar
hakan@caesax.se
0706-20 03 46

musik i
blekinge

Morgan Carlsson
morgan.carlsson@regionblekinge.se
0455-32 19 19
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